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Umwelt schonen

Millionen Menschen reisen, die Touris-
musbranche boomt. Ferien verkaufen
basiert auf denselben 6konomischen
Gesetzmissigkeiten wie jedes andere
Dienstleistungsgeschift auch: Umsatz-
wachstum soll mehr Gewinn generie-
ren. Da ist auch nichts
Verwerfliches dran. Er-
staunlich ist bloss, wie
die Reiseveranstalter
weltweit mit ihrer
wichtigsten Ressource,
der Natur, umspringen.
Christian Probleme wie Klima-
sl schutz oder Wasser-
versorgung harren dringend der
Losungen. Auch die Reisebranche ist
gefordert. Wieso nutzen grosse Reise-
anbieter ihre Nachfragemacht nicht
bewusster aus, um eine nachhaltige
Entwicklung zu férdern und damit
die Umwelt effizienter zu schiitzen
(siehe Seite 14)? Der Schweizerische
Reisebtiroverband (SRV) diskutiert i
derzeit einen «Umwelthatzen»: JANT- e e .
lich sollen an anderen Destinationen dem S 3/46 A
konkrete Projekte realisiert werden. ——— %, , Ao AL
Ein Lichtblick. .




Reisen schlagt

Schneisen

Das globale Engagement der Tourismus-
industrie fiir die Umwell ist stark auf die Theorie,
weniger auf die Praxis fokussiert.

Das Reisefieber schiit-
telt die Menschheit.
Inter der Devise «immer
dirzer, immer weiter» rei-
en unter dem Eindruck
mmer billigerer Angebote

jéhrlich Abermillionen von

Menschen. Das Bediirfnis,
unbekannte Linder ken-
nen zu lernen, scheint sich
epidemieartig auszubrei-
ten. Einmal eine Kreuz-

~ Anbieter zusammen geschlossen. Absicht ist der Au[bau einer
5 Internetptattform ﬁlr umweltbewusste Reisende mit t rschie

fahrt in der Karibik, ein-
mal ein Naturreservat in
Amerika und zur Ab-
wechslung Badeferien an
feinen Sandstrinden in
Afrika oder Siidamerika.

Korallensterben nach Schiffswrack-Versenkung.

Fernweh spiirt Mann wie
Frau. Dieses zu stillen, soll
dem Einzelnen auch kei-
neswegs verwehrtwerden.
Es geht auch nicht darum,
queren Botschaften ideo-
logisierender Umwelt-
schiitzer das Wort zu re-
den. Doch die unbindige
Reiselust hat auch eine
Kehrseite. Diese tiglich
mit verschiedenen Ver-
kehrstrigern ausschwiir-
menden Menschenmassen
belasten die Umwelt er-

heblich und hinterlassen
auch ihre sozialpolitischen
Spuren. Reisen schligt
Schneisen in Luft und Bo-
den.

Branche ist gefordert

Die boomende Tourismus-
industrie, ein bliihender
Wirtschaftszweig mit welt-
weit 260 Millionen Arbeits-
plitzen, ist gefordert. An
der jiingsten Internationa-
len Tourismus-Borse (ITB)
in Berlin wurde an einem
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stralien (links).

Umweltforum das Thema
nachhaltige Entwicklung
kontrovers diskutiert. Wolf
Michael Iwand, Direktor
Umweltmanagement der
TUI (Touristik Union In-
ternational), setzt die
Prioritit zum Schutz der
Umwelt bei den Themen
Klimaschutz und Wasser-
versorgung. Der anér-
kannte Spezialist von Eu-
ropas grosstem Reiseun-
ternehmen denkt dabei an
soziale Innovationen und

Kooperationsprojekte der

Wirtschaft — gleichermas-
sen. Iwands Widerpart,
Jiirgen Reschvon der deut-
schen  Umwelthilfe und
dem Naturschutzring, for-
dert von der Touris-
musbhranche klare Zusa-
gen zu Umfang und Art der
COz-Reduzierung.  Klaus
Taépfer, ehemaliger deut-
scher Umweltminister und
heutiger Direktor der Um-
weltorganisation der Ver-

Nationen (UNEP)
stellte die Frage in den
Raum, was eigentlich die

einten

grossen  Reisean-
bieter mit ihrer
Nachfragemacht
konkret unterneh-
men, um die Um-
welt besser schiit-
zen zu konnen. Die
Angesprochenen
bliecben eine Ant-
wort schuldig.

Umweltobolus

Auch in der
Schweiz  engagie-
ren sich bei den
meisten  grossen
Reiseunternehmen
eigene Umweltbe-
auftragte. Hans
Wiesner von ITV
sieht die grossten
Erfolgschancen in der
Unterstiitzung kleiner,
iberschaubarer Projekte.
Das Engagement zur Ver-
ringerung der Umweltbe-
lastung hat die Branche
allerdings weitgehend an
die Fachgruppe «Umwelt
& Soziales» des Schweize-
rischen Reisebiiroverban-
des (SRV) delegiert. Mitder
«Erkldrung von Kreta» ha-
ben sich mehrere Ver-
bandsmitglieder verpflich-
tet, in den von ihnen
angebotenen Hotels be-

S anf den ,
/=~ Malediven.

stimmte Umweltaktiviti-
ten einzuhalten. SRV-Ge-
schiiftsfiihrer Walter Kunz

Wasmachen

ﬁe Konsumenten’

Verschiedene Studien der letz-
ten Jahre sagen aus, dass Kon-
sumenten fiir Umweltanliegen
durchaus ein offenes Ohr ha-
ben. 0b sie allerdings auch be-
reit sind, fiir konkrete dkolo-
gische Mehrleistungen tiefer
ins Portemonnaie zu greifen,
bleibe dahingestellt. Mit Ab-
sichtserklirungen allein, ob

ging an der ITB in Berlin
jetzt einen Schritt weiter,
will er doch der Fachgrup-
pe demniichst vorschla-
gen, pro Reisenden einen
Umweltobolus  einzufiih-
ren.

Zuerst das Geschatt...

Der TUI-Mann Wolf Mi-
chael Iwand definiert den
Anspruch der
Tourismusin-
dustrie  klar:
«Wir  miissen
zukunftsfihig
sein.» Nachhal-
tigkeit  kann
nur global an-
gestrebt  wer-
den. Die WTO

(World Tourism
Organisation)
und der WTTC
(World Travel &
Tourism Coun-
cil) haben dazu

von der Angebots- oder der
Nachfrageseite her, ist jeden-

- falls kein nachhaltiger Tou-

rismus moglwh.
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Gesundheitshbewusstes Morgenturnen auf Punta Cana.

die «Agenda 21 for the Tra-
vel & Tourism Industry»
entwickelt und vergange-
nes Jahr in New York an
einem Uno-Umweltgipfel
diskutiert. Ein «Papierti-
ger», mikeln die Kritiker.
Ein Ansatz fiir einen Ge-
sinnungswandel, meinen
Befiirworter. Am 27. Sep-
tember findet an der Expo
2000, der Weltausstellung
in Hannover, der niichste
Welttourismusgipfel statt.
Ob nach dieser Grossver-
anstaltung nebst garan-
tiert hehren Absichtser-
kldrungen auch Taten fol-
gen, bleibt abzuwarten.
Die grosse Bereitschaft der
Tourismusindustrie, sich
konkret fiir einen nachhal-
tigen Tourismus zu enga-
gieren, ist bis heute jeden-
falls nicht {ibermiissig
spiirbar.

Christian Biitzberger




Mit welchen Absichten
sind Sie mit Thren beiden
Abschlussklassen nach Te-
neriffa gereist?

Das primire Ziel war der
Transfer von der Theorie in
die Praxis mittels konkreter
Beispiele, wobei klar die Ver-
tiefun 5 dkologischen Wis-
sens in. Vordergrund stand.
Zudem wollten wir die Umset-
zung der 1998 vom Schwei-
zerischen Reisebiiro-Verband
(SRV) formulierten Erkldrung
von Kreta an einer Massen-
destination {iberpriifen.

Haben Sie das Hauptziel
erreicht?

Didaktisch haben wir es
durch Vortrage, Diskussionen
sowie Besichtigungen weitge-
hend erreicht. Zusétzlich ha-
ben wir unsere Studenten be-
ziglich Nachhaltigkeit und
Umweltbewusstsein im Tou-
rismus sensibilisiert.

Ein Beitrag des "Eco-Tourism-Research-Center"

des Tourismus + Umwelt Forum Schweiz
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«Die Erkléirung von Kreta ist
immer noch ein Papiertiger»

Manfred Ritschard, Dozent an der Hoheren Fachschule fur Tourismus Luzern (HFT Luzern), hat mit zwei
Abschlussklassen den Umweltschutz der Schweizer Reisebranche kritisch unter die Lupe genommen.

Manfred Ritschard: ;Entwedé; ;éh'weigt der SRV die Erkldrung von Kreta tot, oder er setzt sie endlich in die Tat um.»

Und wie steht es mit der
Umsetzung der Erklarung
von Kreta?

Wir haben festgestellt,
dass die Branche noch sehr
viel Aufklarungs- und Umset-
zungsarbeit zu leisten hat.

Was heisst dies konkret?
Man findet Hinweise in
den Katalogen der meisten
Veranstalter, welche die Er-
kldrung von Kreta unterzeich-
net haben, doch diese werden
laut unseren Interviews auf
Teneriffa von Schweizer Tou-
risten kaum wahrgenommen.

Worauf fithren Sie dies
zuriick?

Die Erkidrung von Kreta
war vor anderthalb Jahren
zwar eine Initialziindung der
SRV-Fachgruppe Umwelt und
Soziales. Doch bislang ist sie
immer noch ein Papiertiger. Es

fehlt der konkrete Aktions-
plan zur Umsetzung.

Was nicht gerade fiir die
Glaubwiirdigkeit der Er-
kldrung spricht.

Ja, denn jede Woche, die
verstreicht, ohne dass etwas
geschieht, vermindert ihre
Glaubwiirdigkeit - im drgsten
Fall bis hin zum Flop.

Was soll folglich ge-
macht werden?

Es gibt zwei MoOglichkeiten:
Entweder der SRV schweigt die
Erkldrung von Kreta tot und
lasst das Thema Umwelt-
schutz in der Schweizer Reise-
branche sterben. Oder der SRV
setzt sie in die Tat um.

Ist wirklich nur der SRV
gefordert?

Nach unserer Seminarwo-
che kann ich den Schluss zie-

hen, dass es in der Schweiz -
wie dies zum Beispiel in
Deutschland die TUI macht -
einen Generalisten braucht,
der die Vorreiterrolle iiber-
nimmt.

Warum nicht mehrere
Veranstalter?

Das wdre natirlich die
beste Losung. Und so fordert
es ja auch der SRV von den
mittlerweile 17 Veranstaltern,
welche die Erklarung von Kre-
ta unterzeichnet haben. Es
gentigt aber nicht, wenn Tos
nur eine Stabsstelle ohne Wei-
sungsbefugnis einrichten.

Sondern?

Genau wie die Schweizer
Reisebranche {iber einen Om-
budsman verfiigt oder der Ga-
rantiefonds einen Geschifts-
flihrer hat, braucht es auch fiir
die Umsetzung der Erklarung

Werben Sie dort, wo ihr Auftritt mehr (be-)wirkt, als anderswo

WWwWw.eco-tourism- forum ch
Eine Initiative der GMC Tourism & Media GmbH

von Kreta einen Manager,
sich voll und ganz dem 1
weltschutz widmen und ge
gend Druck ausiiben kann

Doch dies kostet Geld.

Die Finanzierung rmiis
die beteiligten Veranstalte
cherstellen. Umdenken ist
gesagt, um beim Thema |
weltschutz aus dem Im:
dunst der billigen Alibitib:
zu gelangen.

Das Umweltmanagem
in der Schweizer Reisebran
bedarf dringend einer Reo.
nisation. Und wer sonst als
SRV konnte dies in die W
leiten?

Und was tut die HFT?
Wirwollen das Fachgel
«nachhaltiges Tourismus-’
nagement» in den Stund
plan aufnehmen.
Norman C. B:



